
 
 
Znak:  SZOZ.260-10.2026.                                                                Pińczów dnia 08 października 2026r  

 

Pytania i odpowiedzi 

Dotyczy: 

„Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)”, nr projektu FENX.06.01-IP.03-

0001/23 – dostawa aparatu USG 

 TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA.  

Postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym opartym na wymaganiach wskazanych 

w art. 275 pkt 1 ustawy pzp zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz.U. z dnia 24.10.2019, poz. 2019 z późniejszymi zmianami) oraz aktów 

wykonawczych do tej ustawy. 

Pytanie1 

1. Czy Zamawiający w punkcie 1.15 dopuści aparat USG klasy Premium o wadze wyższej niż 

100 kg, przy aparacie klasy Premium, zwiększona waga wynika z jakości podzespołów użytych 

w urządzeniu? 

 Odpowiedź na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę 

i podtrzymuje wymaganie określone w pkt 1.15 OPZ, zgodnie z którym masa kompletnej 

jednostki głównej aparatu nie może przekraczać 100 kg. 

Pytanie 2 

2. Czy Zamawiający w punkcie 1.17 dopuści aparat USG klasy Premium z odświeżaniem 

obrazu Frame Rate wyrażonym w Hz i na poziomie 35 714 Hz, takie urządzenie zapewnia 

obrazowanie na wymaganym przez Zamawiającego poziomie? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający dopuszcza zaoferowanie aparatu, dla którego 

częstotliwość odświeżania obrazu w trybie B określana jest przez producenta w Hz, pod 

warunkiem że z oficjalnej dokumentacji producenta jednoznacznie wynika, iż podawana 

wartość dotyczy częstotliwości odświeżania obrazu 2D odpowiadającej parametrowi Frame 

Rate określonemu w pkt 1.17 OPZ i zapewnia spełnienie wymaganego poziomu co najmniej 

3300 obrazów/s. Wykonawca zobowiązany jest wskazać dokument producenta potwierdzający 

sposób definiowania i wartość tego parametru oraz dołączyć go do oferty. 

 

 



 
 
Pytanie 3  

 

3. Czy Zamawiający w punkcie 3.7 dopuści aparat USG klasy Premium współpracujący z głowicą 

convex wykonaną w technologii Single Crystal posiadającą 180 elementów fizycznych, co 

zapewni zadowalający dla Zamawiającego obraz i nie wpłynie negatywnie na jakość 

wykonywanych badań? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający dopuści głowicę convex posiadającą co najmniej 180 

elementów fizycznych, pod warunkiem spełnienia wszystkich pozostałych wymagań określonych 

dla głowicy convex, w szczególności dotyczących zakresu częstotliwości, kąta skanowania, 

wymaganych trybów obrazowania oraz współpracy z zaoferowaną ilościową elastografią Shear 

Wave. 

Pkt 3.7 OPZ otrzymuje brzmienie: „Liczba elementów fizycznych – min. 180” 

Pytania 4  

4. Czy Zamawiający w punkcie 5.2 dopuści aparat USG klasy Premium współpracujący z głowicą 

sektorową wykonaną w technologii Single Crystal pracującą w zakresie częstotliwości 1,1 - 4,9 

MHz, co umożliwi zapewnienie Zamawiającemu wykonanie wymaganych procedur z tożsamą 

jakością? 

Odpowiedź na pytanie: W pkt 5.2 OPZ Zamawiający dopuści głowicę, której dolna granica 

częstotliwości nie przekracza 1,5 MHz, a górna granica częstotliwości wynosi co najmniej 4,9 

MHz, przy spełnieniu wszystkich pozostałych wymagań określonych w pkt 5 OPZ 

Pytanie 5  

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §2 ust. 1 

Czy Zamawiający zaakceptuje termin realizacji umowy do 42 dni od zawarcia Umowy? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgodę na zmianę terminu realizacji Przedmiotu 

Umowy. 

 

Pytanie 6 

 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §3 ust. 13a 

Zwracamy się z prośbą o usunięcie zapisu dotyczącego dostarczenia wykazu podstawowych 

części zamiennych. Wykaz części zamiennych jest częścią instrukcji serwisowej producenta, 

która jest udostępniana jedynie autoryzowanym serwisom. W przypadku potrzeby 

autoryzowany serwis jest w stanie udostępnić wybrane dane dotyczącej potrzebnej części 

zamiennej takie jak nazwę oraz numer katalogowy części. 



 
 
Odpowiedź na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie § 3 ust. 13 lit. a wzoru 

Umowy i podtrzymuje dotychczasowy zapis. Zamawiający wyjaśnia jednocześnie, że 

wymaganie nie dotyczy przekazania instrukcji serwisowej producenta ani kompletnego 

katalogu części przeznaczonego dla autoryzowanego serwisu. Wymagany jest wyłącznie 

wykaz podstawowych części zamiennych oraz materiałów zużywalnych i eksploatacyjnych 

wymaganych do prawidłowej eksploatacji aparatu. 

Pytanie 7 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §3 ust. 13d 

Czy Zamawiający uzna za spełnienie tego wymogu dostarczenie wykazu dostawców części 

zamiennych i materiałów eksploatacyjnych? 

Odpowiedź  na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę i podtrzymuje 

wymaganie określone w § 3 ust. 13 lit. d wzoru Umowy. Przekazanie wykazu dostawców części 

zamiennych i materiałów eksploatacyjnych nie będzie uznane za spełnienie tego wymagania. 

Celem postanowienia jest uzyskanie potwierdzenia wymaganej dostępności części zamiennych i 

materiałów eksploatacyjnych, a nie jedynie informacji o podmiotach, które aktualnie prowadzą 

ich sprzedaż. 

Pytanie 8  

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §5 ust. 5.2 

Czy Zamawiający uzna za spełnienie tego wymogu dostarczenie instrukcji obsługi w języku 

polskim wyłącznie w formie elektronicznej na nośniku pendrive? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający wyraża zgodę na przekazanie instrukcji obsługi w 

języku polskim wyłącznie w formie elektronicznej, w formacie PDF, na nośniku danych. 

Instrukcja powinna być kompletna oraz umożliwiać jej zapis, kopiowanie, przeszukiwanie 

treści i wydruk przez Zamawiającego. 

 

Pytanie 9 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §8 ust. 3 

Czy Zamawiający zmieni zapis z „. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w którym 

Zamawiający nie mógł korzystać z przedmiotu Umowy z powodu jego wad lub awarii.” na „. 

Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w którym Zamawiający nie mógł korzystać z 

przedmiotu Umowy z powodu jego wad lub awarii, pomijając sytuację, w której Wykonawca 

dostarczy aparat/ głowicę zastępczą, zapewniając ciągłość badań.”? 



 
 
Odpowiedź na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę 

i podtrzymuje dotychczasowe brzmienie § 8 ust. 3 wzoru Umowy. Dostarczenie aparatu lub 

głowicy zastępczej służy zapewnieniu ciągłości wykonywania badań, natomiast nie oznacza 

przywrócenia Zamawiającemu możliwości korzystania z urządzenia lub elementu objętego 

naprawą. 

Pytanie 10 

Czy Zamawiający zmieni zapis z „W przypadku wymiany przedmiotu Umowy lub jego części 

na nowy okres gwarancji dla wymienionego urządzenia lub elementu biegnie od dnia 

podpisania protokołu potwierdzającego dokonanie wymiany.” na „W przypadku wymiany 

przedmiotu Umowy lub jego części na nowy okres gwarancji dla wymienionego urządzenia 

lub elementu biegnie do końca okresu gwarancji na aparat w stosunku do wymienianych 

elementów”? Producenci urządzeń medycznych udzielają gwarancji na wymienione części 

równy okresowi gwarancji na urządzenie medyczne, która wygasa wraz z zakończeniem 

okresu gwarancji zainstalowanego aparatu. Wydłużenie okresu gwarancji na wymieniony 

element wiąże się z koniecznością wykupienia dodatkowego pakietu gwarancyjnego przez 

oferenta u producenta co wpłynie na wzrost ceny końcowej zaoferowanego urządzenia.  

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę 

i podtrzymuje dotychczasowe brzmienie § 8 ust. 3 wzoru Umowy. W przypadku wymiany 

Przedmiotu Umowy lub jego części na nowy okres gwarancji dla wymienionego urządzenia 

lub elementu będzie biegł od dnia podpisania protokołu potwierdzającego dokonanie 

wymiany. Przyjęte w Umowie rozwiązanie odpowiada zasadzie wynikającej z art. 581 § 1 

Kodeksu cywilnego. 

Pytanie 11 

 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §8 ust. 4 

Czy Zamawiający uzna za spełnienie warunku kryterium „reakcja serwisu/rozpoczęcie 

czynności serwisowych” kontakt telefoniczny z użytkownikiem wraz z diagnostyką zdalną? 

W wielu przypadkach doświadczony serwis jest w stanie zdiagnozować usterkę po konsultacji 

z użytkownikiem aparatu. 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający wyraża zgodę. Za rozpoczęcie czynności serwisowych 

Zamawiający uzna również kontakt telefoniczny z użytkownikiem lub zdalne połączenie z 

urządzeniem, pod warunkiem że w ramach tego kontaktu personel serwisowy faktycznie 



 
 
rozpocznie diagnostykę zgłoszonej awarii. Samo potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia, 

automatyczna wiadomość lub kontakt o charakterze wyłącznie organizacyjnym nie będzie 

uznawany za rozpoczęcie czynności serwisowych. 

Pytanie 12  

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §8 ust. 5 

Czy Zamawiający zmieni zapis z „Jeżeli usunięcie awarii nie wymaga sprowadzenia lub 

wymiany istotnych części lub podzespołów, Wykonawca zobowiązany jest przywrócić pełną 

sprawność urządzenia w terminie nie dłuższym niż 2 dni roboczych od rozpoczęcia czynności 

serwisowych.” Na „Jeżeli usunięcie awarii nie wymaga sprowadzenia lub wymiany istotnych 

części lub podzespołów, Wykonawca zobowiązany jest przywrócić pełną sprawność 

urządzenia w terminie nie dłuższym niż 3 dni roboczych od rozpoczęcia czynności 

serwisowych.”? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający wyraża zgodę na zmianę terminu z 2 na 3 dni robocze, 

jeżeli usunięcie awarii nie wymaga sprowadzenia lub wymiany istotnych części lub 

podzespołów 

Pytanie 13 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §8 ust. 6 

Czy Zamawiający zmieni zapis z „Jeżeli naprawa wymaga wymiany istotnego elementu lub 

podzespołu, powinna zostać zakończona w terminie nie dłuższym niż 4 dni roboczych od 

rozpoczęcia naprawy, z zastrzeżeniem obowiązku zapewnienia urządzenia zastępczego 

określonego w Umowie lub OPZ.” Na „Jeżeli naprawa wymaga wymiany istotnego elementu 

lub podzespołu, powinna zostać zakończona w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych od 

rozpoczęcia naprawy, z zastrzeżeniem obowiązku zapewnienia urządzenia zastępczego 

określonego w Umowie lub OPZ.”? 

Odpowiedź  na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę. 

Jednocześnie Zamawiający dokonuje modyfikacji § 8 ust. 6 wzoru Umowy, który otrzymuje 

brzmienie: 

„Jeżeli naprawa wymaga wymiany istotnego elementu lub podzespołu, powinna zostać 

zakończona w terminie nie dłuższym niż 6 dni roboczych od rozpoczęcia naprawy, z 

zastrzeżeniem obowiązku zapewnienia urządzenia zastępczego określonego w Umowie lub 

OPZ.” 

 



 
 
Pytanie 14 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §8 ust. 8 

Czy Zamawiający zmieni zapis z „W przypadku braku możliwości przywrócenia pełnej 

sprawności aparatu w terminie 3 dni roboczych od zgłoszenia awarii Wykonawca, bez 

dodatkowego wynagrodzenia, zapewni Zamawiającemu na czas naprawy aparat zastępczy 

umożliwiający wykonywanie badań w zakresie nie gorszym niż urządzenie będące 

przedmiotem Umowy. Dostarczenie, instalacja, uruchomienie oraz późniejszy odbiór 

urządzenia zastępczego odbywają się na koszt i ryzyko Wykonawcy.” na „ W przypadku 

braku możliwości przywrócenia pełnej sprawności aparatu w terminie 5 dni roboczych od 

zgłoszenia awarii Wykonawca, bez dodatkowego wynagrodzenia, zapewni Zamawiającemu 

na czas naprawy aparat zastępczy umożliwiający wykonywanie badań w zakresie nie gorszym 

niż urządzenie będące przedmiotem Umowy. Dostarczenie, instalacja, uruchomienie oraz 

późniejszy odbiór urządzenia zastępczego odbywają się na koszt i ryzyko Wykonawcy.”? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę 

i podtrzymuje termin 3 dni roboczych określony w § 8 ust. 8 wzoru Umowy. 

Pytanie 15 

Ad. ZAŁĄCZNIK NR 4- wzór umowy §8 ust. 8 

Czy Zamawiający zmieni zapis z „…zapewni Zamawiającemu na czas naprawy aparat 

zastępczy umożliwiający wykonywanie badań w zakresie nie gorszym niż urządzenie będące 

przedmiotem Umowy. Dostarczenie, instalacja, uruchomienie oraz późniejszy odbiór 

urządzenia zastępczego odbywają się na koszt i ryzyko Wykonawcy.” na „ …zapewni 

Zamawiającemu na czas naprawy aparat/ głowicę zastępczą umożliwiając wykonywanie 

badań w zakresie nie gorszym niż urządzenie będące przedmiotem Umowy. Dostarczenie, 

instalacja, uruchomienie oraz późniejszy odbiór urządzenia zastępczego odbywają się na 

koszt i ryzyko Wykonawcy.”? 

Odpowiedź na pytanie: Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę z poniższym 

doprecyzowaniem. W przypadku awarii dotyczącej wyłącznie głowicy Wykonawca może 

zapewnić głowicę zastępczą zamiast całego aparatu, pod warunkiem że głowica zastępcza 

będzie w pełni kompatybilna z dostarczonym aparatem oraz będzie umożliwiała 

wykonywanie badań w zakresie funkcjonalnym nie gorszym niż głowica objęta naprawą. W 

przypadku awarii jednostki głównej lub awarii powodującej brak możliwości prawidłowego 

korzystania z całego systemu Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić aparat zastępczy. 



 
 
Dostarczenie, instalacja, uruchomienie oraz późniejszy odbiór aparatu lub głowicy zastępczej 

odbywać się będą na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

 

UWAGA DO CAŁOŚCI POSTĘPOWANIA: Zamawiający informuje, że dla wszystkich 

zaoferowanych parametrów wymaga dostarczenia oryginalnej dokumentacji producenta, nie 

broszur lub oświadczeń dystrybutorów, potwierdzającej wartości oferowanych parametrów.  
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